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海願科技介紹 

        海願科技股份有限公司，公司主要成員皆為於資訊專業經
理人，公司主要服務範圍為Citrix全系列虛擬化系統，並俱備
Citrix原廠認證之工程師、高級工程師、系統講師與產品經理
等，提供Citrix全系統可靠的技術服務能力，並提供多樣化的
虛擬化解決辦法。 



海願科技資訊服務範圍 

技術支援產品範疇: 
 
1.Citrix XenApp :  
 Citrix® XenAppTM  Windows®應用程式派送系統，可在資
料中心集中管理應用程式，並將應用程式當做一種服務，依據身處
各地、使用各種設備的使用者需求即時進行派送 
 
2.Citrix XenServer :  
 伺服器虛擬化技術讓一台實體伺服器可支援多台同時運作
的虛擬機。 
 
3.Citrix XenDesktop :  
 XenDesktop讓IT人員可在資料中心中管理桌面生命週期，
使用單個影像檔就可將個人化桌面派送到虛擬和實體設備，從而簡
化了桌面管理。內置的性能監控功能讓IT部門可輕鬆管理服務級別。 
 
 



  Citrix 資訊管理系統介紹  

 在電腦資訊系統蓬勃的今天，電腦資訊系統已經是難以管理與
控制的難題，無論是個人端電腦設備的管理，或是系統端軟體系統的控
制，相關的管理都是一大難題，所以CITRIX創造了一個新的管理思維，
集中化資料管理中心，將所有管理思維作一次性的簡化，增加資訊管理
控制的安全性。 



• 這是由Citrix 思傑公司所創立的虛擬化平台，可以讓使
用者不需安裝相關軟體，只要具備網路瀏覽器，無論
系統是微軟、Linux或是Mac系統，皆可透過網路執行
運作各式各樣的軟體，軟體的運算皆由大型伺服器代
理運算，所以即使很低階的使用者電腦，也可以操作
大型的資料與軟體。 

  Citrix 資訊管理系統介紹  



  Citrix 資訊管理系統完整佈局  

Management 

應用程式虛擬化 

呈現虛擬化 

伺服器虛擬化 
連線安全管理 

Document Redirection 
Offline files 

桌面虛擬化 



  Citrix 資訊管理系統介紹  

作業系統 應用程式 使用者介面 硬體架構 

x64 x64 

x64 x64 

傳統架構  Infrastructure 虛擬化架構   Infrastructure 

Citrix 
XenDesktop 
虛擬桌面 

Citrix 
XenApp 
虛擬應用程式 Citrix XenServer 

虛擬硬體主機 

Citrix Provisioning Server 
虛擬作業系統 



全系列資訊管理系統介紹 
 

1.XenApp : 應用程式虛擬化 
 應用程式安裝在遠端伺服器，即可在本地端使用 
 
2.XenServer : 系統主機虛擬化 
 利用一台硬體同時啟動多台伺服器 
 
3.XenDesktop PVS :主機硬碟虛擬化 
 可利用一個系統範本同時提供多台電腦開機運作 
 
4.XenDesktop VDI : 系統桌面虛擬化 
 同時可遠端管理多台電腦系統 

 

  Citrix 資訊管理系統介紹  



CITRIX  XENAPP  應用程式虛擬化介紹  

服務伺服器 

1.在伺服器進行所需的軟體安裝與發佈 

作業系統windows 

網頁瀏覽器 
應用程式A 

應用程式B 

應用程式C 

網路交換器 

使用者端電腦系統 

作業系統windows 

2.使用者端透過網頁連線即可使用軟體，
無需對使用端系統作任何安裝 

XENAPP 



虛擬機C 虛擬機B 虛擬機A 

CITRIX  XenServer  系統主機虛擬化介紹  

IBM 伺服器 HP 伺服器 ASUS 伺服器 

Windows 2003 Windows 2008 Windows 2000 

應用程式 應用程式 應用程式 

XenServer 

1.建立虛擬化介面 

2.進行虛擬化傳送 

大型伺服器 



CITRIX  XenDesktop PVS  虛擬化系統介紹  

Windows 2003 

XenDesktop PVS 1.先建置串流派送系統 PVS 

2.每台電腦透過網路開機 

Windows XP WINDOWS 7 

3.系統資料完全來自伺服器，本機系統並無相關資料系統 

Linux 

XP Linux 

Win 7 Vista 

實體硬體 

作頁系統 

派送程式 

派送影像檔 



CITRIX  XenDesktop VDI 虛擬化系統介紹  

Windows XP Windows 7 Windows Vista 

應用程式 應用程式 應用程式 
VDI 

CLIENT 
VDI 

CLIENT 
VDI 

CLIENT 

1.對管理系統嵌入遠端使用者連入軟體(VDI Client) 

XenDesktop DDC 

Windows 2008 

Windows XP 
網路瀏覽器 

2.透過XenDesktop DDC介
面，連入各台伺服器系統 

A 伺服器畫面 B 伺服器畫面 C 伺服器畫面 

3.同時間可以管理多台系統 



讓我們提供不可思義的服務吧 

有想過以後您用的系統與軟體都不在您的本機電腦裡嗎? 



  Citrix 資訊管理系統介紹  

虛擬化的多重優點 

虛擬化服務的型態 虛擬化底層的架構 



CITRIX 系統虛擬化的遠景 

 以後公司運作，使
用者端只需要一部精簡型
電腦，電腦連接內部資訊
中心後，就能做所有的相
關資訊工作。 



XenApp 應用程式虛擬化 



目前尚待克服之資安問題 

相關問題 : 
  
1.公司電腦設備眾多，不同時期採購之機種的驅動程式

眾多，無法一一收納，再者各種電腦若需重新安裝系
統，仍需針對不同的使用者逐一重新安裝，實在費時
費力。 

2.因為每部電腦的使用者都是相當高權限的使用者，無
法管理相關軟體安裝與資料安全的保護，造成未知的
資料外流，無直接方法可以控制。 

3.每部電腦都需安裝相關的作業系統與相關軟體，即使
使用者沒有正在使用，也必須將相關軟體安裝完全，
無法靈活的動態分配給需要的使用者，造成部份的系
統資源浪費。 

4.每部電腦的壽命僅只有兩至三年，每年仍需花大量的
硬體費用進行汰換，無法符合企業物盡其用之目標。 



資訊安全解決方案-XenApp 

XenApp運算中心 XenApp運算中心 

XenServer XenServer 

WIN
2003 

WIN
2003 

WIN
2003 

WIN
2003 

使用者資料儲存中心 

word 

XenApp 

excel adobe 

應用程式 應用程式 應用程式 

WIN2003 

使用者D 
的個人資料 

高速核心交換器 

User A User B 

XP Linux XPe 

User C 

精簡型電腦 
1.電腦直接使用遠端伺服器發佈的相關軟體 

2.使用者個人資料集中儲存於中心 

使用者A 
的個人資料 

使用者B 
的個人資料 

使用者C 
的個人資料 



資訊安全解決方案解決辦法 

1. 透過虛擬化平台，完成伺服器集中化管理。 

2. 虛擬化平台架構於強大之運算伺服器，提高虛擬主機容載能力。 

3. 提供應用程式資源報表以及伺服器報表，效能資源使用率隨時掌握。 

4. 提供虛擬伺服器備份、備援、程序分流等進階功能 

5. 新世代應用程式佈署，應用中心透過雲端發佈終端裝置無須安裝應用程式，使用者隨取即用。 

6. 提高應用程式授權使用率，快速、靈活佈署應用程式。 

7. 伺服器與應用程式集中化管理，包含軟體版本控制以及使用者周邊裝置控管。 

8. 應用程式權限對應User MS AD帳戶，安全性、稽核性、原則性設定完全整合。 

9. 除客戶端輸出入裝置外，其餘所有設備或伺服器均置放於中央機房，完整而有效的隔離實體主機，

透過管理策略可依不同帳戶權限採取不同裝置對應策略。(看的到，拿不走) 。 

10. 用者利用精簡型電腦或一般PC/NB，連結Web入口進行虛擬主機系統使用，精簡型電腦或一般PC/NB

無須安裝任何應用軟體，僅需基本作業系統與網路瀏覽器。 

11. 虛擬化資訊環境均由XenServer & XenApp主控台管理系統管理與維護、備份、備援、 分流負載。 

12. 精簡型電腦或一般PC/NB透過專用ICA(HDX)技術對應虛擬主機(包含音效I/O、USBI/O、高畫質輸出)。 

13. 本架構須與微軟AD環境整合應用，做為使用者帳戶認證及相關安全性或裝置權限設定。 

XenServer & XenApp 虛擬化系統整合方案 



•遠距存取 - Remote Secure Access   

•Work @ home - Internet Secure Access   

•軟體發佈 / 應用系統建置  

•資源集中管理   
中小企業：省去建置資訊系統與維護的成本，文書軟體或其他需求應用程式直接以
ADSL/光世代方案+A方案套裝方式應用。~上網、OA應用、安全儲存、低成本~ 

自由(在家)工作者：因不同接案有不同應用程式需求時(需求不定也不打算直接購買軟
體或長期持有)，透過調整包套內容即可馬上取得軟體使用。~上網、短期軟體使用、
彈性、無軟體授權問題、隨時可用~ 

企業用戶：總公司與各分公司的資訊平台應用，企業無須重複建置分公司資訊環境，
透過使用權對應後使用者利用企業專線、VPN 、3G 、HINET 、ADSL等連線上網即
可使用ERP 、 OA軟體、 專用軟體。~軟體版本控制、集中化資源管理、遠距應用程
式使用、無軟體授權問題、無IT管理需求、無使用者裝置效能問題、最低的維運成本，
最高的使用效益~ 

資訊安全解決方案解決辦法 



XenServer 伺服器虛擬化 



資訊化進步的瓶頸 



為什麼要將伺服器虛擬化 

降低軟體派送以及管理的成本 
降低 IT 的管理成本 

整合管理 
使虛擬與實體環境統一管理 

集中管理 
針對使用者與應用程式統一管理 

用戶端情境的支援 
 

集中管理用戶端作業系統 

降低  
總體擁有成本 

提昇效率 
自動化管理模式 

有效提升 
用戶端模式 



動態拓展與佈署 
Deploy Servers, Networks,  
Appliances, Services 
Flexible Self-Management 

 

狀態監控 
24x7 monitoring 
Gathering performance 
information to better address SLA 
fulfillment & infrastructure usage. 
Customer self monitoring 

 
 

安全保護與穩定性 
AntiVirus, Spam filters, firewalls 
Backup 
Ensuring 99.9% uptime and physically 
secured infrastrastructure 

 
 
 

資源利用最佳化 
Through continuous monitoring proactive 
adjusting or moving servers to new hardware 
with little or no negative impact. 
Allocation of ’right’ resources based on needs, 
rather than over/under allocation. 
Allows for optimal deployment of 
infrastructure 

 
 

彈性應變 
Easy adjustment of environment & 
provisioning of new resources 
Storage, bandwidth are dynamically 
adjustable to address needs. 
 
 

 

Virtualization 

伺服器虛擬化的目的及效益 



Win 2003 

HP 
Sever 

IBM Server Dell 
Server 

Win XP Linux 

Xen  Server 
Xen Server Xen Server 

NEC 
Server 

XenServer 伺服器虛擬化示意圖 

1.傳統伺服器只能安裝單一系統 

2.透過虛擬化介面，實體主機可同時運作多台虛擬化電腦 



• 降低硬體伺服器平台管理複雜度 
 

– 由於硬體伺服器平台的數量與機型較為複雜，即使能夠利用硬體
系統監控軟體統一預警，但萬一發生硬體故障，依然會有因硬體
種類不一致而帶來維護上的困擾。 

 

• 藉由導入伺服器虛擬化提升系統服務穩定性與可用性 
 
– 藉由將實體伺服器轉換到虛擬伺服器上執行提升可用性 
– 導入虛擬化、集中儲存、統一管理、平台監控、服務預警等五大

功能幫助降低 IT 管理人員工作負擔 

 

伺服器虛擬化的優點 



伺服器虛擬化示意圖 

HP DL 785G5 
QC 2.3 GHz * 8 = 32 Core 
128GB DDR2 800 
P810+BBWC(1GB) 
SAS 146GB * 8 
Fiber_HBA *2 
Dul_port NIC *4 

XenServer  

虛擬主
機系統 

D 

Platform  CPU*1 512MB 

CPU*2 
2GB 

300GB 

虛擬主
機系統 

E 

虛擬主
機系統 

F 

CPU*2 
2GB 

300GB 

CPU*2 
2GB 

300GB 

虛擬主
機系統 

A 

虛擬主
機系統 

B 

虛擬主
機系統 

C 

CPU*2 
2GB 

300GB 

CPU*2 
2GB 

300GB 

CPU*2 
2GB 

300GB 

虛擬系統狀態 虛擬硬體狀態 



伺服器虛擬化解決方案一 

1.伺服器老舊，無法找到維修的硬體，原作業系統也已經無法安裝到新的硬體上 

老舊伺服器 

Windows NT 

應用程式A 

老舊伺服器 

Windows  2000 

應用程式B 

新式伺服器 

Citrix XenServer System 

新式伺服器 

2.透過伺服器虛擬化可以繼續延伸系統使用 



提供研發人員同時管理多個專案 

XenServer 

虛擬
主機A 

虛擬
主機B 

虛擬 
主機C 

虛擬 
主機D 

XP Linux Win 
2003 

Android 



提高研發人員效率與降低硬體成本 



伺服器虛擬化解決方案三 

提高研發人員效率與降低硬體成本 

XenServer 

RD 
A 

XP 

CPU*2 
RAM4GB 

CPU*2 
RAM4GB 

RD 
A 

XP 

CPU*8 
RAM 64GB 

CPU*8 
RAM 64GB 

CPU*8 
RAM 64GB 



虛擬化主機 
運算單元 

虛擬化主機 
運算單元 

虛擬化儲
存中心 虛擬化檔案

儲存伺服器 

網路系統 
品質管制設備 

對外網路 
系統交換器 

虛擬硬體狀態 虛擬架構描述 

伺服器虛擬化架構規劃 



XenDestop 桌面虛擬化 



全新 XenDesktop 桌面虛擬化 



全新 XenDesktop 桌面虛擬化 



全新 XenDesktop 桌面虛擬化 

針對不同型態的使用者，提供不同型態的資訊行為服務 



CITRIX  XenDesktop PVS  虛擬化系統介紹  

Windows 2003 

XenDesktop PVS 1.先建置串流派送系統 PVS 

2.每台電腦透過網路開機 

Windows XP WINDOWS 7 

3.系統資料完全來自伺服器，本機系統並無相關資料系統 

Linux 

XP Linux 

Win 7 Vista 

實體硬體 

作頁系統 

派送程式 

派送影像檔 



CITRIX  XenDesktop 桌面虛擬化系統介紹  

Windows XP Windows 7 Windows Vista 

應用程式 應用程式 應用程式 
VDI 

CLIENT 
VDI 

CLIENT 
VDI 

CLIENT 

1.對管理系統嵌入遠端使用者連入軟體(VDI Client) 

XenDesktop DDC 

Windows 2008 

Windows XP 
網路瀏覽器 

2.透過XenDesktop DDC介
面，連入各台伺服器系統 

A 伺服器畫面 B 伺服器畫面 C 伺服器畫面 

3.同時間可以管理多台系統 



XenDesktop  全程虛擬化介紹 

Citrix XenServer  

Windows
AD 

Xen 
Desktop 

VDI 

虛擬主機  A 

Xen 
APP 

虛擬主機  B 虛擬主機  C 

硬體運算暨資料儲存中心  

虛擬主機   虛擬主機   

虛擬主機   虛擬主機   虛擬主機  D 虛擬主機  E 虛擬主機  F 

Xen 
Desktop 

PVS 
虛
擬
網
路
介
面 

XP 

虛擬硬體 

虛擬系統 

虛擬程式 

XP Vista 

Vista Win 7 Win 7 

程式A 

虛擬硬體 

虛擬系統 

虛擬程式 

程式A 
程式B 

XP 
Vista 
Win 7 

 可依照所需的硬體效能、作業系統規
格與相關程式直接作線上動態的建置管理 

程式B 
程式A 
程式B 

程式A 
程式B 

程式A 
程式B 

程式A 
程式B 

程式A 
程式B 

C C 

C C C 

C C C 



XenApp Server  可提供應用程式遠端運作 

XenDesktop VDI  可提供導入使用者連結虛擬電腦 

Citrix XenServer  XenServer  可提供多台虛擬主機建置於其上 

Windows
AD 

Xen 
Desktop 

VDI 

Xen 
APP 

Xen 
Desktop 

PVS 
XenDesktop PVS 可提供虛擬電腦所需之作業系統 

Windows AD 提供相關使用者資料驗證與控制 

XenDesktop  全程虛擬化細項介紹 



XenDesktop PVS 的虛擬硬碟影像檔，提供虛
擬主機進行開機的作業系統環境 

建置在Windows 2003 上的應用程式，可藉由
XenAPP系統的方式派送給虛擬電腦使用 

虛擬的硬體運算單元(可有不同效能規劃) 

XenDesktop VDI 的嵌入式Agent，藉由此軟體讓
使用者遠端連入每個虛擬的電腦主機，提供最好的
畫面品質連線 

提供虛擬平台上虛擬主機的網路交換服務與管理 

虛擬主機   

XP 
Vista 
Win 7 

程式A 
程式B 

C C 

虛擬網路介面 

XenDesktop  全程虛擬化細項介紹 



使用者端電腦使用者端電腦

增加研發人員的資料安全性 

XenServer 

使用者
A 

XP 

使用者
B 

Win7 

XenDesktop 虛擬化解決方案一 



XenDesktop 虛擬化解決方案二 

如果可能， 
在終端設備上進行運作 

若前台效能不好，後援： 
在資料中心進行伺服器後台運作 

檢查網路 

2 

檢查 
終端設備 

3 

檢查 
伺服器 

1 

利用 
HDX Broadcast
進行優化 

HDX 品質最佳化 

即使電腦系統效能不好，仍可藉由HDX的功能，提供良好的系統與畫面品質 



提供使用者同時管理多台電腦 

XenServer 

虛擬
主機A 

虛擬
主機B 

虛擬 
主機C 

虛擬 
主機D 

XP Linux Win 
2003 

Android 

1.於主機上先建置多個虛擬環境 

2.透過XenDesktop介面使用虛擬主機 

XenDesktop 虛擬化解決方案三 

Xen 
Desktop 

VDI 



以服務形式傳遞
桌面和應用程式 

XenDesktop 虛擬化解決方案四 

 無論承載的硬體
為何，只要能安裝基本的
瀏覽器與網路服務，即可
提供程式與相關服務。 



XenDesktop 虛擬化解決方案五 

 未來同一台主機，可提供截然不同的使用系統，甚至能將生活系統與工作
系統分開，提供最大的方便性與安全性服務，隨時隨地都能合適工作環境與生活環
境，是跨時代的思維。 



Citrix 雲端虛擬化教室 



Our Vision for Cloud Center in E-class 
雲端虛擬化教室的遠景  
• Increasingly popular with SMEs 
 日益普及的應用 
• No hardware or software to manage 
 沒有硬體與軟體的問題 
• Service delivered through a browser 
 從瀏覽器服務 

 
 

• Platform management is not fun! 
平臺管理不是樂趣 

• Full OS access 
充分的作業系統支援 

• Firewalls、Routers 
網路、資訊安全 

• Load balancing 
分流負載 
 



Cloud Center in E-class 
雲端虛擬化教室  

IaaS 
Infrastructure as a Service 

PaaS 
Platform as a Service 

SaaS 
Software as a Service 

雲端系統的3S 

平台即服務 

軟體即服務 

架構即服務 



Cloud Center in E-class 

SaaS 
Software as a Service 

 
Application Platform 

XenAPP 

軟體即服務 



Cloud Center in E-class 

PaaS 
Platform as a Service 

 
 hosted shared desktop 

400-500 users per server 

1 user per Large Server 

Blade PC Blade PC 

VM VM VM VM 

50-60 VMs per server 
XenDesktop 5 

平台即服務 



Cloud Center in E-class 

IaaS 
Infrastructure as a Service 

• 大型主機集中化運算 
• 資料集中儲存保護中心 
• 高速網路交換中心 
 

架構即服務 



Cloud Center in E-class 

雲端虛擬化電腦教室配置圖 



Cloud Center in E-class 

XenDesktop PVS 
XP Linux Win 7 

Vista 

Windows 2003 

word 

XenApp 

excel adobe 

Windows 2003 

1.所有開機系統皆由pvs虛擬化主機提供 

2.應用程式階集中化運作 





感謝聆聽 
歡迎指教 
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